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BY LASSEN SOUHAITAIT
OPTIMISER SES EMBALLAGES
ET SA LOGISTIQUE  

ÉTUDE DE CAS EXPERIENCE DES CONSOMMATEURS

Contactez nous: packaging.nord@antalis.com - 0826 080 903 (0.153/mnTTC) - www.antalis.fr

ACTIVITÉ :
By Lassen, designer de 
meubles et d’intérieurs

TYPE DE PROJET :
Nouvelle conception optimisée
du packaging design.

OBJECTIFS DU PROJET :
Améliorer le positionnement 
de la marque, optimiser le 
processus d’emballage et créer 
une bonne expérience client

LE CHALLENGE DU CLIENT 

Notre client By Lassen souhaitait optimiser son emballage et sa 
logistique. Leur ancien emballage se fendait dans les coins, ce qui 
donnait une mauvaise image de la marque. 

Mais ce n’était pas leur seul défi : l’emballage était également diffi-
cile à fermer et prenait donc beaucoup de temps en manipulation.

POURQUOI UN 
PRODUIT UNIQUE 
NÉCESSITE UN 
EMBALLAGE UNIQUE ?

En somme, By Lassen souhaitait un emballage haut de gamme qui 
corresponde au positionnement de sa marque, permette de gagner du 
temps dans le processus, sécurise les produits et réduise les coûts.
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ÉTUDE DE CAS EXPERIENCE DES CONSOMMATEURS

RÉDUCTION
DES COÛTS

Des matériaux moins chers 
et de meilleure qualité ont 
permis de réduire le coût.

TEMPS GAGNÉ

L’utilisation de boîtes 
à fond automatique a 
permis d’optimiser le 
processus d’emballage. 

EXPÉRIENCE CLIENT
OPTIMISÉE

Le nouveau matériau 
a amélioré l’aspect 
et le toucher.

AVANTAGES

LA SOLUTION ANTALIS

La solution a consisté à changer de matériau. Le choix s’est porté sur un carton à fort grammage avec une 
impression directement dessus afin d’obtenir une uniformité sur tous les emballages. Le nouveau support utilisé 
ne se fissurait pas et ne se fendait pas, ce qui le rend plus attrayant pour les clients. Sa surface est semblable 
à du velours, ce qui améliore considérablement l’aspect et le toucher.

La construction a été améliorée au moyen d’un fond automatique pour plus de stabilité et pour éliminer le besoin 
de ruban adhésif, ce qui a finalement optimisé le processus d’emballage et amélioré l’expérience consommateur.

Services proposés Le processus

• �Discussion avec le client et 
clarification des besoins.

• �Phase de test pour s’assurer que 
le nouvel emballage correspond 
à l’image de marque et améliore 
bien le processus d’emballage.

• �Production et mise en œuvre 
du nouvel emballage.

Un design qui 
correspondait à leur image 
de marque a été créé.

Un emballage optimisé 
et un gain de temps 
a été trouvé.


