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PEN STORE Store

OPTIMISER —
L'EXPERIENCE D
LA MARQUE ET LA
LOGISTIQUE

SOCIETE :
Pen Store vend tout ce dont
VOous avez besoin pour
votre vie créative

LE CHALLENGE DU CLIENT PROJET :

Conception d'un nouvel

La solution d'emballage précédente de Pen Store prenait beaucoup de emballage ameliore

temps lors du processus d'emballage. Le personnel devait fermer

manuellement les emballages avec du ruban adhésif, ce qui n'était pas OBJECTIF :
optimal d'un point de vue ergonomique et productif. Il leur fallait donc Un meallage attrayant et
pratique

une nouvelle solution d'emballage plus facile a manipuler et qui
corresponde également a leur nouveau design graphique.
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NOTRE NOUVEL EMBALLAGE CONTRIBUE
A UNE EXPERIENCE POSITVE POUR LE
CLIENT ET RENFORCE LA NOTORIETE DE
NOTRE MARQUE. GRACE A SA
CONCEPTION INTELLIGENTE, LE
PROCESSUS D'EMBALLAGE EST DEVENUE
PLUS COURT, CE QUI A EGALEMENT
AMELIORE NOTRE RENTABILITE. 5y

Jacob Bergstrom
Founder and CEO, Pen Store

LA SOLUTION ANTALIS

Pour que Pen Store rationalise son processus d'emballage, le choix s'est porté sur une boite
en carton ondulé collé, qui élimine toute utilisation de ruban adhésif. Les nouvelles boites sont
également équipées d'une solution qui facilite I'ouverture et la fermeture de la boite. C'est un +
avantage pour Pen Store de supprimer |'étape du rubanage des boites, mais cela a également SMART
amélioré |'expérience client. En outre, chaque boite est finie avec une laque pour assurer une
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qualité d'impression optimale et une protection contre les dommages dus au frottement.
Contactez-nous : packaging.nord@antalis.com - 01 58 10 24 30 - www.antalis.fr
antalls
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LE NOUVEL EMBALLAGE A ETE CONCU POUR ETRE RENTABLE ET POUR OFFRIR
UNE MEILLEURE EXPERIENCE CLIENT :

options de transport

UNE LOGISTIQUE PLUS SIMPLE

L'emballage a été adapté aux
normes de PostNords pour les

"Varubrev" et "MyPack".

Cela signifie que leurs envois
sont optimisés en termes de
co(ts, Pen Store ne pait que
pour la taille du colis envoyé.

Pour correspondre a leur
design graphique, la boite
est maintenant jaune avec un
logo noir visible de tous les
cotés.

L'expérience client s'en trouve
améliorée, ce que Pen Store a
rapidement remarqué lorsque
les clients ont fait part de

leur retour d'expérience sur
les médias sociaux.

Pour optimiser encore plus le processus, Antalis stocke désormais les boites de Pen Store dans ses entrepdts
et s'occupe du réapprovisionnement. Auparavant, Pen Store devait sous-traiter avec plusieurs fournisseurs et

planifier lui-méme les commandes.

“Nous conservons désormais les stocks de Pen Store dans notre entrep6t, ce qui leur évite les tracas de la planification
des commandes. lIs n'ont plus qu'un seul fournisseur, une seule livraison !”

Magnus Agren, Expert Antalis

Services

Nous vous aidons a
optimiser vos colts et
I’efficacité de vos
emballages.

[ SMART
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[ SMART
DESIGN _I

Nous créons des solutions
sur mesure et de haute
technologie pour relever

Le processus

e Rencontre avec le client pour

comprendre ses besoins et
parler de son produit.

e Discussion sur la construction
et le graphisme en fonction des
besoins.

¢ Réalisation de prototypes et
validation de la solution par le
client.

vos défis.
LES AVANTAGES
RECONNAISSANCE DE GAIN DE TEMPS @ REDUCTION DES
LA MARQUE couTs

L'emballage est visible de
loin et refléte le nouveau
design graphique de la
marque, améliorant ainsi
I'expérience client.

La nouvelle structure
d'emballage proposée pour
le fond et la fermeture de la
boite permet un processus
d'emballage plus rapide.

La proposition d'Antalis a
permis de récupérer un espace
précieux dans I'entrep6t de Pen
Store et d'optimiser ses colts
d'expédition.

Contactez-nous : packaging.nord@antalis.com - 01 58 10 24 30 - www.antalis.fr
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