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1. PRESENTATION ANTALIS

Le groupe Antalis.

Premier distributeur de papiers, de solutions d’emballage et de communication visuelle en Europe.

* Antalis occupe la premiere place en Europe et dans le monde (hors Etats-Unis) de la distribution professionnelle
de papiers, de solutions d’emballage et de communication visuelle.

* Antalis est le seul acteur de son secteur a disposer d'une implantation internationale, présent dans 41 pays.

* Le groupe propose 'une des gammes de produits et solutions les plus larges et diversifiees du marché et offre a
ses clients un niveau de service élevé et innovant, aussi bien en terme de personnalisation, d’expertise et de
logistique, grace a en particulier ses 123 centres de distribution installés dans le monde entier.

Environnement de bureau

antalls® Monde de I’emballa‘g-e Brainstores Solutio logistiques
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PRESENTATION ANTALIS

Antalis en chiffres.

Réalisant un chiffre d’affaires de 2,4 milliards d’euros en 2017, le groupe Antalis emploie 5 500 personnes au
service d’environ 140 00O clients, entreprises et imprimeurs, dans 41 pays.

Via ses 123 centres de distribution, Antalis effectue pres de 13 500 livraisons chaque jour dans le monde et a
distribué 1,5 million de tonnes de papiers en 2017.
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1. PRESENTATION ANTALIS

'eCommerce: un succes croissant

Avec 312 millions d’euros de chiffre d’affaires realisé sur Internet en 2017, et plus de 2,5 millions de lignes de
commandes enregistrées, Antalis confirme le succes de ses e-plateformes (sites de vente en ligne, EDI).

Plus de 22 500 clients dans le monde, dont 4 OOO clients francais, ont choisi le canal web - sir, simple et rapide -
pour passer leurs commandes.

Le site www.antalis.fr évolue chaque jour pour mieux vous servir, et enregistre déja prés de 40% des commandes

recues par Antalis France.

Intéressé? Nos équipes commerciales vous
accompagnent afin de mettre en place les outils
nécessaires qui vous permettront de bénéficier de
vos conditions tarifaires en ligne, et bien d'autres
avantages réserveés a nos clients internet.

Passez vos commandes en ligne

Simplement — Rapidement - En toute sécurité

antalis®
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1. PRESENTATION ANTALIS

Les avantages du site web (1/2)

Disponible 24/24h et 7j/7

Commandez quand vous voulez,
méme en dehors de nos heures
d’ouverture.

Un catalogue complet regroupant
I’ensemble de notre offre

Naviguez facilement et accédez a
plus de 12 000 produits référenceés.

Un outil de recherche intelligent

Trouvez le produit ou I'information
gue vous cherchez immédiatement,
par une recherche par mot-clé, par
la référence article, etc ...

Commande Express

Commandez en 3 clics en indiquant
simplement les codes de plusieurs
articles en méme temps.

antalis®
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Contrble des prix et des
disponibilités en temps réel

A tout moment, vérifiez en ligne
vos prix d’achat et la disponibilité
des produits sur stock, tout en
controlant vos dates de livraison.

Historigue de commandes

Consultez I'historique des 13
derniers mois de commandes et
utilisez les pour passer de
nouvelles commandes.

Votre historigue est également
exportable en un clic au format
XLS ou CSV.

Fiche produit détaillée

Accédez a 'ensemble des fiches
techniques, conseils d’utilisation,
certificats de garanties et
environnementaux associés a nos
produits.

Paiements sécurisés par carte
de crédit

Payez directement vos
commandes par carte bancaire
Visa et Mastercard en toute
sécurité grace a notre systeme de
transactions cryptées.

Le paiement par carte d’achats
publiques est également autorisé
pour les administrations et
collectivités locales.

Gestion des utilisateurs

Créez autant de profils utilisateur
gue vous souhaitez; notre site
web s’adapte a vos besoins et a
votre organisation. Plusieurs types
de profils sont disponibles, et
modulables : administrateur,
superviseur, acheteur, ...Certains
statuts vous permettront de mettre
en place des flux de validation de
commande.

Retour au sommaire n




1. PRESENTATION ANTALIS

Les avantages du site web (2/2)

Favoris

Mémorisez les articles les plus
frequemment commandés puis
organisez les en dossier que vous
pourrez partager avec les autres
utilisateurs de votre société.

Accéder a vos prix remisés en
direct

Une fois connecte, vous visualisez
directement vos prix d’achat
remises, et accédez a vos
promotions personnalisées.

Enregistrer vos paniers

Gagnez du temps en enregistrant
VOS commandes récurrentes :
accédez a un panier sauvegarde,
vérifiez les quantités et 'adresse
de livraison et passez simplement
votre nouvelle commande.

Mobilité et accessibilité

Accédez a tous nos produits et
services et commandez en ligne
simplement depuis une tablette ou
votre mobile.

antalis®
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Catalogues personnalisés

Créez des catalogues restreints afin
que certains utilisateurs ne puissent
visualiser qu’une sélection de
produits

* |l est possible de restreindre le
catalogue pour un, plusieurs ou
tous les utilisateurs.

» Cette fonction est paramétrée par
le superviseur du compte client

Contactez nos équipes e-commerce
pour vous faire accompagner dans
cette démarche.

Centres de codts

Regroupez des utilisateurs sur un
centre de codts afin de mieux suivre
I'historique des commandes par
service et éventuellement d’affecter
un budget maximum sur ce centre
de codts.

Etablir un circuit de validation de
commande

Etablissez simplement un contréle
des commandes avant I'envoi.

Pour chaque utilisateur, le
superviseur peut paramétrer un
montant maximum de commande
sur une période au-dela duquel il
sera demandé une validation.

» Un utilisateur avec un plafond de
commande a 0€ devra faire
valider I'intégralité de ses
commandes avant envoi.

» Un utilisateur avec un plafond

a 1 000 € pourra enregistrer sans
validation toutes ses commandes
inférieures ou égales a 1 000 €. Au
dessus de ce montant, les
commandes seront assujetties a
validation par le superviseur.

Lorsqu’il opére une commande,
I'utilisateur est notifié que celle-ci
doit étre validée. Le superviseur est
alors alerté par mail. En cliquant sur
le lien contenu, le superviseur arrive
directement sur le module qui lui
permet de valider, modifier ou
refuser la commande.

Retour au sommaire n




Un site dédié a

I"INSPIRATION atals® a

NOS ACTIVITES NOTRE GROUPE  CARRIERE

Bienvenue

www.antalis.fr% sur le nouveau site

Antalis.fr...

Découvrez Ia vidéo

« Découvrir les univers Antalis
e Actualités, événements

* Nos offres de Services

* Etudes de cas, témoignages
* Réseaux sociaux

Bienvenue eShop All4Pack

Avec Antalis, donnez plus d'impact a votre communication
et allez plus loin dans votre stratégie d'emballage

re quotidien en proposant la plus large gamme de
visuelle du marché et tout un éventail de services
se ou pour le compte de vos clients.

Un site eSHOP dédié aux
CATALOGUE et COMMANDE EN LIGNE

an‘[@_hgo [ Covmie T T SR —

Nouveauté emballage

www.antalis.fr/eshop/ homeg

* Plus de 12.000 produits ’ Large gamme de boites a fond
*  Fiches produits automatique avec rabat adhésif
* Conseils techniques
 Commande en ligne
. 7 Ty Un site unique pour tous vos besoins en papiers,
® Palement Securise communication visuelle et solutions d’emballage.

Nouvesase smbiltage Carioas Wesslies Imprmastes

les univers Antalis

e i
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2. S'IDENTIFIER

Créer un compte: nouveau client Antalis

< Retour  la page précédente

£ Me connecter antalis®

nexion a mon compte Création de compte
o

éer un comple pour bénéficier davantages, d'oflres,

ADRESSE DE COM

~+ COMMANDE RAPIDE AVEC DES FONCTIONNALITES
AVANCEES

HOT DE PASSE
~~ EXPERIENCE EN LIGNE PQ

Créer mon compte

~~ COMMANDE RAPIDE AVEC DES FONCTIONNALITES AVANCEES .~ EXPERIENCE EN LIGNE PERSONNALISEE
-~ OFFRES SPECIALES ET BIEN PLUS!

Déja client Antalis hors-ligne? Entrer mon identifiant @ . . i
anialiscom flamap  Privacy  Teem & Conditions

©2017. Antalis, All ights reserved,

*“Champs requis

CIVILITE® @
Faira . v

PRENOM* NOM DE FAMILLE*
FONCTION™ NOM DE L'ENTREPRISE™
Faira un choix v

PROFIL D'ENTREPRISE* © ACTIVITE DE L'ENTREPRISE* ©

Faire un choix v Faire un choix ~

ADRESSE DE CONNEXION*

email@email com

CONFIRMATION DU MOT DE PASSE*

MOT DE PASSE*
@ Minimum & caractéres dont 1 chiffre

a

Je souhaite racevoir les mails d*Antalis avec les offres, astuces et
autres contenus inspirationnals

J'ai lu et compris les conditions d'utilisation a

==u0
antalis®
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Cliquer sur « Me Connecter » en haut
de I'écran.

Cliquer sur « Créer un compte »

Renseigner tous les champs
requis, marqués d'une étoile *

Enregistrer un mot de passe sécurisé:
(au minimum 6 caractéres incluant 1 chiffre)

Confirmer le mot de passe.

Cocher la case si vous souhaitez
recevoir des communications par mail

Accepter les Conditions Générales
de Vente

© 90006 ® 0O

Cliquer pour « Créer votre compte »

Vous recevrez un email confirmant
la création de votre compte.

Retour au sommaire “




2. STIDENTIFIER

Creer un compte: déja client Antalis

Cliquer sur « Me Connecter » en haut
de I'écran.

Créer un compte

Bénéficier de nombreux avantages :

Cliquer sur « Créer un compte ».
ADRESSE DE CONNEXION
~ PASSER COMMANDE EN LIGNE EN TOUTE SECURITE

+ ACCEDER A DES INFORMATIONS PRIVILEGIEES
Créer mon compte

~~ COMMANDE RAPIDE AVEC DES FONCTIONNALITES AVANCEES .~ EXPERIENCE EN LIGNE PERSONNALISEE

7 OFFRES SPECUMES ET tEM P Le 9

O  Questions fréquentes

Entrer votre numéro de client Antalis

+~ RECEVOIR EN PRIORITE NOS OFFRES SPECIALES

Renseigner tous les champs
requis, marqués d'une étoile *

Déja client Antalis hors-ligne? Entrer mon identifiant @

(3] =a

“Champs requis _'
CIVILITE®

Enregistrer un mot de passe sécurisé:
(au minimum 6 caractéres incluant 1 chiffre)

_ S Confirmer le mot de passe.
FoncTIoN” oM DE LENTREPRISE" Cocher la case si vous souhaitez
PROFIL D'ENTREPRISE* @ ACTIVITE DE L'ENTREPRISE* @ receVO|r des Communlcatlons par mall.
M M - Accepter les Conditions Générales
ADRESSE DE CONNEXION*

de Vente.
MOT DE PASSE*

@ Minimum & caractéres dont 1 chiffre

O 000 6000 ©

e Cliquer pour « Créer votre compte ».
CONFIRMATION DU MOT DE PASSE™ 6
a

e ot e s e s avec b o “0 Une fois votre demande acceptée,
vous recevrez un e-mail de confirmation

J'ai lu et compris les conditions d'utilisation

e pour accéder directement aux
D
antalis
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2. S'IDENTIFIER

Se connecter

£ Me connecter 0 Cliquer sur « Me Connecter » en haut
de I'écran.

e Entrer votre e-mail de connexion.

e Entrer votre mot de passe.

Connexion a mon compte Créer un compte e Pour rester connecté a votre compte,

Bénéficier de nombreux avantages :

ADRESSE DE CONNEXION cocher cette case.
~~ PASSER COMMANDE EN LIGNE EN TOUTE SECURITE

~# ACCEDER A DES INFORMATIONS PRIVILEGIEES .
e Cliquer sur « Se connecter ».

MOT DE PASSE ~# RECEVOIR EN PRIORITE NOS OFFRES SPECIALES
©:

Mot de passe oublié?
0 Rester connecté o 0 Questions fréquentes

=m0

antalis®
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2. S'IDENTIFIER

Mot de passe oublié

0 ..

Connexion a mon compte

ADRESSE DE CONNEXKION

MOT DE PA
(]

Mot de passe oublié?

Rester connecté @)

antalis®
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Créer un compte

Benéficier de nombreux avantages :

+/ PASSER COMMANDE EN LIGNE EN TOUTE SECURITE
+ ACCEDER A DES INFORMATIONS PRIVILEGIEES
+ RECEVOIR EN PRIORITE NOS OFFRES SPECIALES

Créar un compte

© Questions fréguentes

Reinitialiser le mot de
passe

Merci de renseigner I"email utilisé 4 la création de votre compte
an ligna

ADRESSE DE CONNEXION ©

emailfhemail.com

Envoyer le lien de réinitialisation

© Créer un compte

0 Cliquer sur « Me Connecter » en haut
de I'écran.

e Cliquer sur « Mot de passe oublié ».
e Entrer votre e-mail de connexion.

0 Cliquer sur « Réinitialisation ».
Vous recevrez alors un e-mail pour
réinitialiser votre mot de passe.

e Dans cet e-mail cliquer sur
« Réinitialiser mon mot de passe ».

* Patienter lors de la redirection vers
la page de réinitialisation du mot de passe.

* Entrer un nouveau mot de passe,
puis confirmer pour l'activer.

Retour au sommaire E?




3. RECHERCHER / TROUVER UN PRODUIT

Utiliser le moteur de recherche

Suggestions Produits

Image (272) Image Impact Plus

Catégories de produits

Image Business (3)
Image Business Light (2)
Image Coloraction (172)
Image Digicolor (27)
Image Digicolor Gloss (9)
Image Digicolor Sik (3)
Image Digital (7)

Image Impact Plus

Ipalette, FSC

120g/m2, 450mm x 320mm, SRA3, BL, enrame, 25000 feuille/s.
Ipalette, FSC

160g/m2, 450men x 320mm, SRA3, BL, enram, 20000 fouille/s

| i ¢

Image Digicolor

280g/m2, 210mm x 297mm, A4, BE, 125 feuilles/paquat, &
paquets/boite, FSC

image Digicolor

280g/m2, 420men x 29

paquets/Bolte, FSC

7mm, A3, BL, 125 feuilles/paquet. 5

© Voir plus

recherche approfondie|

Cliquez sur la loupe pour approfondir la recherche

antalis®
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Utiliser le moteur de recherche intelligent
pour trouver rapidement ce que vous
cherchez, partout sur le site.

En haut de I'écran, dans la barre de
recherche, entrer un mot-clé, une
reférence article, une application,
une marque...

9 Au cours de votre recherche, des
suggestions vous sont proposées.

e Si toutefois aucune suggestion ne
retient votre attention ou ne vous est
proposée, cliquer sur la loupe pour
approfondir votre recherche.

Retour au sommaire “




3. RECHERCHER / TROUVER UN PRODUIT

Utiliser la barre de navigation

Utiliser le menu principal de I'eShop

. \ ] .
- — e e pour r?awg’uer a.travers I'un des univers
1 produits d'Antalis.

Fournitures et
Machines
dEmballage

Paplers, Cartons, Communication

Enveloppes Visuelle

° Communication Visuelle

Découvrez notre sélection de pmdmls\sg s innovants pour votre communication visuelle 0 Cho i S i r | ,u n ivers prod u itS q ui

Plaques Carton grand format Papier grand format Adhésifs imprimables Laminations
Acrylique extrudé Carton sérigraphique Impression Jet d'encre aqueux Impression Jet d'encre solvant - UV - Monoméres

Fic et con e it st dm - L P vous intéresse (dans I'exemple:

Carton Mousse Carton gris B Coulés

Polyester PETG Carton microcannelure Impression Offset - sérigraphie - jet Impression Oftset - sérigraphie - jet Spécialités C ' .t H V' | | )
Potyester APET Baches Textile & Canvas Films synthétiques Décoration murale ommunication ISU€lle).
G Bache Frontit Impression Jet d'encre solvant - UV - Impression Offset - sérigraphie - jet "L:Pm’?‘i“" Jet d'encre solvant - UV -
Polypropyléne alvéolaire Block out Latex dencre UV
Panneau aluminium Mesh Impression Jet d'encre aqueux :-F:p';,ﬁslon Jet d'encre solvant - UV - Impression Jet dencre aqueux
Roland
Fllm do marquage - DO o cwnov s impresion et s s Accé \ | . .
Mot N — Magredass ccéder a toutes les catégories
Polyméres et films transfert , , ,
- e deree de cet univers; cliquer simplement sur
Décoration de vitres et vitrines Outils de découpe b
Retroréfléchissant Accessoires , . )
Transiucide Papiers ot fims transert 'une des Categoﬂ es.
Fluorescent
Film de masquage
Métalisé
Spécialites

. \
e Affiner votre recherche pas a pas,
CATEGORIES DE e Carton grand format
PRODUITS

Vous avez besoin de cartes ou de carton au quotidien. Pour vos besoins les plus quotidiens comme pour les occasions les plus

y compris a I'aide des filtres affichés
:::: S e Fllu:ﬂlalls est & vos cotés pour vous aider a choisir la solution la plus conforme a vos S u r | a g a u C h e d e | a p a g e )

Carton gris(s)
Non couch(8)

Carton graphique(s)

3 Voir plus...

Filtres: Reinitialiser

USAGE Carton sérigraphique (65) Carton graphique (6) Carton gris (8)
PLV(81) Carton Rigide (5) Carton opaque (6) Non couché (8)
Signalétique(s1) Carton sérigraphique (60)

Stand(3)

FAMILLE

MARQUE
Carton gris(8)
DISPA(2)
Displayline(39)
Excellent(14)
Kartopak(6)

@ Carton microcannelure (2)
I3 Voir plus..
| Microcannelure (2)

Just ask Antalis’ Retour au sommaire




3. RECHERCHER / TROUVER UN PRODUIT

Affiner facilement votre recherche a l'aide de filtres.

o 12 résultat(s) suite a votre recherche
Filtres: Réinitialiser
Ed Pop'Set i-Tone® PRODUITS ACTUALITE, EVENEMENTS, TEMOIGNAGES
PRODUITS

Afficher 1 - 12 résult: 12
Pop'Set 30% recycled(10) icher sultat(s) sur

Pop'Set Digital(5)
Pop'Set Dry toner(4)

Pop'Set Virgin Pulp(257) Pop'Set i-Tone®

240g/m2, 460mm x 320mm, SRA3+, BL, citron,
vélin, enramé, 250 feuilles/paquet, FSC
GRAMMAGE (G/M?)

120(2)
170(1)
240(2) #530026
320(7)

LARGEUR (MM)
Pop'Set i-Tone®

S20lz) 320g/m2, 460mm x 320mm, SRA3+, BL, cosmo

460(9) pink, vélin, enramé, 100 feuilles/paquet, FSC
527(1)

LONGUEUR (MM) #530027

Trier par Relevance
Prix Public .
€ 175,60 feuille/s
/ 1.000 feuille/s
® EN STOCK - 100
Prix Public il
€ 350,40 e
/ 1.000 feuille/s
® EN STOCK - 100

antalis®
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A partir d'une page de résultats, utiliser
les filtres (a gauche) pour affiner
efficacement votre recherche.

Q Filtre apres filtre, sélectionner les
valeurs recherchées.
Le résultat de la recherche s’affiche
dynamiquement a I'écran.

e Pour réinitialiser la recherche,
cliquer sur la croix a c6té des
filtres actifs ou bien sur « réinitialiser »
si vous souhaitez tout réinitialiser.

Retour au sommaire “




3. RECHERCHER / TROUVER UN PRODUIT

La fiche produit détaillée

antalis®  esnop

lust ask Antalis

Commande
express

Bonjour,

¥ 8 =

Papiers, Cartons, Communication Foumimes o Hygne s Faia
Enveloppes d'Emballage
0 " - £ VRASON 24148 S
@  pus o 12000 PROOUTS B NEMENT SRt B e 06 2006HT L OHSTBRERTS
Page d'accuc Conqueror Verge Enveloppes > 308667
Conqueror Vergé E PP
#308667
110mm x 220mm, DL, 120g/m2, blanc glacier, 500 Unité/emballage, taille de la
fenétre:45mm x 100mm, Fendtre  coins ronds, fendtre a droite, en bas, patte droite,
strip, FSC
Unite v - 500 + 1=

@ Alouter aux favoris @) Commande d'échantillon(s)

\9 Mon panier Site Inspirationnel

P SERVCE GRANDS COMPTES

* ok

Prix Public
€ 149,48

1,00%

Prix remisé
€ 147,98
/ 1000 Unite
o ensToK

& Information additionnelle ‘ |

< >
0 INFORMATIONS PRODUITS

SalesArgumentText

Trés beau vergé traditionnel.
Filigrane repéré avec option en 100g/m?.
Gamme de papier assorti.

Applications

Cartes de visite, communication d'entreprise, édition haut de gamme,

e DOCUMENTATION TECHNIQUE

Les plus produits:

FSc

encarts presse, faire-part, plaq de luxe, p de pré
rapports annuels, chemises, menus.

RelevantTechnique
Impression : offset, sérigraphie. Finition : dorure a chaud, gaufrage
Guarantee

Reprographie jusqu'au 120g/m?: imprimantes laser noir et blanc et
couleur Imprimantes jet d'encre noir et blanc et couleur. Au dela du
120g/m? des tests préalables sont fortement conseillés.

559 Partager

DHEsEE3nen
2Dy

Garanties:

=808

Accéder a toutes les informations détaillées
sur le produit recherché.

Q Cliquer pour agrandir I'image du produit.

e Visionner plusieurs images.

e Partager la fiche produit avec un tiers.
0 Informations produits détaillées.

Accéder a la documentation technique
(fiches techniques, garanties produits,
certificats usine, ...).

e Comprendre la valeur éco-responsable
des papiers distribués par Antalis.

o Visionner directement vos prix remisés
(affichage réservée aux clients
connectés).

Retour au sommaire u




4. COMMANDER

Ajouter des produits au panier

Choisir votre unité de commande
(feuilles, boites, palettes, ...).

o , .
ANAlISY csnop s e e o 85 e U i st phmtomet

9 Choisir la quantité a commander.

Papiers, Cartons,

Enveloppes Hygléns

[ i 1 o rarEs W R S TS

e+ Visionner directement vos prix remisés
carécomes e 424 résultat(s) sulte & votre recherche (option réservée aux clients connectés).

Copleur blane et Coulewr(2) PRODUITS ACTUALITE, EVENEMENTS, TEMOIGHAGES ..

Esweloppes & Pochattes [107} H M H

v O Visualiser le niveau de stock.
Papler de Aficher 1 - 20 dlémentis) sur 424 Trir par Helewance hd

Creation
Communication Brictal|425]
Procluits Digitaux[34)

Créor un eatalogue parsoanalisd

Filtres: Reimitialiser
Comqueror Verge Emcloppes Prix Public i
A comqueres Eranam 00m e e
110mm x 2z0mm, 0L, 120g/m2, bianc glacier, 500
. a Prix remis e

e Ajouter l'article au panier.

unitafemivalage, tnile de la fenétre+5mm  100mm,
usace ira & areta, o s patn. € 147,98 - 200
drite, stnp, FSC {1,000 Unit
FAMILLE #308567 » BN STONK
I @ tjouter aua trvoriz () Commande & ichantillons) Q ue I q ues ast uces:
.
Conquerar 1005 recyded CH222[5)
Canquaror 100% recyded CX22
Digital[1] Comgueror Verge Emveloppes Prix Putsilic e ) . , , s
Conguarar 25%, meyelad CX22(3) ) = 44548 1,005 C | | | d
P et e e 1o, P remise iquer sur 'image pour l'agrandir,
Fan s, fandtrs & droita, e has, patta. € 147 98 - Ee +

oy Comer 10 P 14500 miks

Congueror Contour|25) #3I0B569 - BN STOOK "IEtI \ , , .

S @ e s temis @ Compani Fchntiont) Cliquer sur la référence article pour
Conquerar C622 FToneE (3]

ot 2201 afficher la fiche produit detaillée.

Wair plus... Comqueror Verge Emveloppes Prix Public
44040 1 00%
Prix romisé

omm, DL, 1200/m2, créme, 500

S e L i o o e € 147,98 = o e Ajouter l'article & vos favoris (option
- o = réservée aux clients connectés).
LARGEUR (M) @ Aouter awa favoris () Commande échantillon|s)

e Commander un échantillon
(sur certains produits; option
réservée aux clients connectés).

antalis®
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4. COMMANDER

Visualiser le panier

antalis®  esnop

Just ask Antalis

Rechercher quelque chose

m Commande )
express

Fournitures et
Machines
dEmballage

Communication
Enveloppes Visuelle

Papiers, Cartons,

Hygiéne Mes Favoris

Wy LVRASON 24t

& PLUS DE 12,000 PRODUTS B PNEMENT SECURSSE OFFERTE DES 200€HT

Mon Panier

oe

L ONSELS DBPERTS

'Y SERVICE GRANDS COMPTES

Ref artide  Article Unite & Quantits Prix & Remise Prix total HT & Poids Livraison
Conqueror Vergé Enveloppes - 110mm x ) Prix Public Prix total Réception 500 Unite
Unite € 14543 1,00% €73,90 04/10/2018
Prix remisé Poids total _
500+ €147,98 325 ke changer
#308667 pour 1.000 Unité
S Rafraichi
) Prix Public Prix total Réception 500 Unite
Unite v € 149,48 1,00% € 73'99 04/10/2018
Prix remisé Poids total
500 + 3,25 kg [ changer
droite, en bas, patte droite, € 147,98
#308667 pour 1.000 Unite
'O Rafraichi
Continuer mes achats. ‘ 3 Rafraichir mon panier | ‘ Sauvegarder mon p: | -
Ma

0 e e Nombre de lignes d'articles 2.
Poids total de la commande : 6,50 kg
Prix total HT : €147,98
Commande < franco : € 25,00
TVA: €36,60
Total (TTQ) : €219,58

antalis®

Just ask Antalis’

Accéder au paiement sécurisé

jer  Site inspirationnel

°Q

o

O 00 00 6 60 0

Possibilité de changer I'unité de
commande et la quantité.

Visualiser et modifier la date de livraison
(option réservée aux clients connectés).

Rentrer votre propre référence de
commande (optionnel).

Poursuivre les achats en retournant
sur I'eShop.

Si des changements sont intervenus,
actualiser le panier en un clic.

Enregistrer le panier (option
réservée aux clients connectés).

Supprimer l'article du panier.

Visualiser un résumé de la commande.

Poursuivre la commande vers
I'étape « Livraison » ou « Connexion »
si vous n'étiez pas connecté.

Retour au sommaire u



4. COMMANDER

Choisir I'adresse de livraison

antalis® | eshop

Just ask Antalis

Terminer la commande

1. Livraison

Sélectionner I'adresse de livraison
L

1a livraison

Need help? Check out our Help Pages or contact us

Flexible payment options (5 @ VISA

Ma commande

Nombre de lignes d'articles 2.
Poids total de la commande : 6,50 kg
Prix total HT € 147,98
Commande < franco : €35,00
TVA € 36,60
Total (TT0) : €219,58

0

* Livraison gratuitea partir de 200 € de
commandes cumulées par jour et par adresse de
livraison. Sinon frais de 35 € (hors échantilions).

antalis®

Just ask Antalis’

'adresse le livraison pré-sélectionnée
est I'adresse par défaut.

Choisir une autre adresse de livraison,
ou en créer une nouvelle.

Spécifier des instructions concernant
la livraison optionnel).

Q Poursuivre la commande vers
I'étape « Paiement ».

Retour au sommaire “




4. COMMANDER

Ajouter une nouvelle adresse de livraison (optionnel)

Depuis « Créer une nouvelle adresse » :

Créer une nouvelle adresse X

0 NOM DE L'ENTREPRISE NOM COMPLEMENTAIRE
w

ADRESSE COMPLEMENT D'ADRESSE (cptionnsl ~~ CFE@F UINE nou.velle adresse 2/4 X 0 Compléter |eS informations relatives

L L 9 a la nouvelle adresse et cliquer sur
Profil logistique de I'adresse SuU ivant

Afin d'assurer le niveau de prestation que vous attendez, nous avens besoin que vous définissiez les horaires
d'ouverture de votre point de livraison

Ced afin d'éviter que nos livreurs s
dans une fourchette horaire du matin et de I'aprés midi. En aucun cas ce systéme permet de demander une

rs se présentent & des horaires non souhaités. La prestation de livraison s'opére s s . .
9 Renseigner le profil logistique de

PRISE DE CONTACT OBLIGATOIRE AVEC PERSONME DEDIEE AVANT LIVRAISON ?

I'adresse puis cliquer sur suivant

OBLIGATION DE PRISE DE RDV AVANT LIVRAISON

Ceci est un service payant, nous vous contacterons pour vous donner les informations . .
Renseigner les horaires

Créer une nouvelle adresse 3/4 X

Horaires d"ouverture (livraisons acceptées) d ,O Uve rtU reS Si beSO i n ai nSi q U e |eS
————— informations complémentaires de

e livraison, puis cliquer sur suivant
Mardi X x 7 7 \

- LA 0 Compléter les données d'acces au
s - - batiment et confirmer la
" = (L ’ e o ’ Créer une nouvelle adresse 4/4 Conformité deS informations pUiS

R P—— Q cliquer sur sauvegarder pour
ILY A-T-IL UN QUAI DE CHARGEMENT? finaliser |,a.out de |a nouvelle
memmen_ @ © © )
— = s adresse

ILY A-T-IL DES ESCALIERS OU UNE RAMPE POUR ACCEDER A LA ZONE DE LIVRAISON?
En cas de cor importantes, nous devons proparer pour livrer dans les medleures conditions, xS ESTRICTIONS LIEES A LA ZOME DE LIVRAISON 7
nclu cos Gemitae, restrictions sur 1a tafle du camion, équipemant nécessairs pour 1 livraison, restriction da

oul Hon

oul Non

Note de livraison (optionnel)

IL Y A-T-IL D'AUTRES INFORMATIONS QUI NOUS PERMETTRONT DE VOUS SERVIR AU MIEUX?
Indiques le numaro de finterphone. fe code de la porte dacces, les conditions d'acces,

antalis®

Just ask Antalis e - Retour au sommaire m




4. COMMANDER

Payer la commande

antalis® e shop

lust ask Antalis

Terminer la commande

2. Paiement

FACTURE
Facture séparée

Moyens de réglement

Votre paiement a écheance. - )
@ Paiement a échéance La date échéance cortespend aus conditions vues aves notre équipe
Cartes bancaires acceptées
Payer par carte
e Dayerpe visa &

ogqne Securise par Ogone

Ma commande
Nombre de lignes d'articles 2.
Poids total de la commande : 6,50 kg

Prix total HT : €14798
Commande < franco : € 35,00
TVA : € 36,60

Total (TTC) : €219,58

Je suis daccord et faccepte Termes et
conditions

9 Payer et valider la commande

antalis®

Just ask Antalis’

Cocher cette option si vous souhaitez
recevoir une facture séparée.

Choisir « Paiement a échéance » si
vous souhaitez régler cette facture sur
votre ligne d'encours.

e « Payer par carte bancaire »: cette
option vous sera parfois proposée.

Q Votre transaction en ligne est 100%
securisée par notre partenaire
Ogone-Ingenico, leader européen de
services de paiement en ligne.

Payer et valider définitivement votre
Commande.

NB : les cartes de paiement acceptées sont

les suivantes :
« VISA VISA
¢ VISA carte d’achats

« MASTERCARD @
¢ MASTERCARD carte d’achats

Retour au sommaire m




4. COMMANDER

Visualiser la confirmation de commande

antalis® | eshop

Just ask Antalis

o Confirmation de commandep

Cher client,

Nous vous confirmons que votre commande n° 0033103456 a 6té traitée.. Votre commande est maintenant en cours de préparation.

Un mail de eonfirmation a été envoyé a ladresse suivante : {0}
Antalis vous remercie.
0 Ref. article Article
nqueror Verg
/m2,
tre:4s

#308667
Ref:
ueror Vergé Enveloppes - 110mm x 220mm, DL,
g/m2, blanc glaci Unite/emballage, taille de la
#308667 fenéire:45mm x 1 dtre a coins ronds, fendtre 4
Rt droite, en bas, patte droite, stri

Adresse de livraison
O =

Unité & Quantite

500
Unite

Unite

Prix total HT & Poids Livraison

Prix total 04/10/2018

€ 73,99

Poids total
3,30 kg

Prix total 04/10/2018

€73,99

Poids total
3,30 kg

Ma commande
Nombre de lignes d'articles
Poids total de la commande :

Prix total HT :
Commande < franco :
TVA:

Total (TTC) :

Payer par ligne de crédit

2.
6,60 kg

€ 182,98
€ 35,00
€ 36,60

€219,58

antalis®

Just ask Antalis’

O00606 6 0 0

Visualiser la confirmation de votre
Commande.

Affichage de votre numéro de
commande Antalis.

Recevoir un e-mail de confirmation
de commande a cette adresse.

Voir tout le détail de votre commande.

Rappel de I'adresse de livraison choisie.

Imprimer votre commande.

Revenir a la page d’accueil de I'eShop.

Retour au sommaire E




4. COMMANDER

La fonction « Commande Express »

antahS@ e-Shop Rechercher

Just ask Antalis

Commande A
express

e 424285,499669| ¥ Ajouter au panier e

Vous pouvez également cliquer sur le panier ci-dessous, pour accéder directement a une page vierge afin

d'ajouter des articles.

—mgm®

2 résultat(s) suite a votre recherche

PRODUITS

Afficher 1 - 2 résultat(s) sur 2

Xerox Business

Q Xerox, Business, blanc, Papier copieur, sans bois ECF
- 80g/m2, 210mm x 297mm, A4, BE, Boite de 2500
ol feuilles, 003R91895
#499669
=TT Cocoon Offset Enveloppes
114mm x 229mm, C5/6, 20g/m2, blanc, 500
unité/emballage, taille de la fenétre:sans fenétre,
coupe Rapid'Fill, Impress. intérieure couleur :lilas
#424285 PMS 7444, gommé, FSC

antalis®

Just ask Antalis’

Trier par Pertinence w

Prix Public feuil

v
€2487 euillefs)
/ 2.500 feuille(s)
® EN STOCK - 2500 +
Prix Public e

v
€ 34,65 o
/ 1.000 unité
® EN STOCK - 500 +

Commander plus rapidement si vous
connaissez déja les réferences articles
que vous recherchez.

En haut de I'écran, cliquer sur
« Commande express »

9 Saisir les références recherchées
en les séparant par une virgule.
(par exemple: 424285,499669)

e Cliquer sur « Ajouter au panier »

Les résultats de votre recherche
aparaissent dans la suivante.

9 Apres avoir choisi le conditionnement
et la quantité, ajouter les articles
souhaités a votre panier I'un apres
l'autre.

Retour au sommaire B




5. MES COMMANDES

Historique des commandes

Mon compte . .
Historique des commandes

Bl Mes commandes

Historique des commandes

Paniers sauvegardés

Définir la période de recherche Par code article, par utilisateur, par référence de commande ...

18/07/2018 - 1e/10/2018 @ 0

Commandes en attente de
validation

Mon profil

Tous les utilisateurs E Tous les N° de com  ~r Toutes vos référen ~ Tous les codes artic

ous les codes pos W us lestypesdec  ~ ous les N° de fach us lestypesdep  ~

Mes favoris
Liste de prix et remises

C‘arn‘ei d'adresses de Sélecti par mode de de (Possibilité de choix multiple)
livraison

antalisfr Téléphone/Mail EDI

Tout sélectionner
Contacts Antalis

par statut de (Possil de choix multiple)

Infos réseaux sociaux

Tout sélectionner En cours Annulée Livrée

Aministration du compte
Aide (FAQ)

8 Commande(s) trouvée(s)

STATUT DE
DATE *  MACOMMANDE % LEXPEDITI 2 ToTAL RE-COMMANDER
ON

15 oct. Commande# 003 ‘g En cours HT €: 228

2018 B TVA €: 45.6
B Sutra Théodore = antalisfr Adresse de livraison TTC €: 273.6 e Commander
Ma commande "™ = s 2 items Ajouter au
Afficher les détails 92130 86,80 kg panier sauvegardé

antalis®

Just ask Antalis’

Masquer les filtres -

Accéder I'Historique des commandes

» Cliquer sur 8 en haut de I'écran.

+ Cliquer sur

* Choisir « Mes Commandes ».

* Choisir « Historique de commandes ».

0 Définir la période de recherche des
commandes

e Choisir les filtres afin de faciliter la
recherche

e Sélectionner le mode de commande

0 Sélectionner par statut de commande

Retour au sommaire g




5. MES COMMANDES

Paniers enregistrés

Mon compte Panier sauvegardé

= Mes commandes Accés rapide aux paniers enregistrés pour commander ou recommander facilement les articles fréquemment achetés. A partir d'un panier
enregistré, cliquez sur «AJOUTER A LA COMMANDE: pour commander l'intégralité ou sélectionner seulement les articles souhaités .

Historique des commandes . . )
1 Panier(s) sauvegardé(s) trouvé(s)
Paniers sauvegardés

Mon profil

RE-COMMANDER
Mes favoris 17 Panier N° XXXXXX
octobre
- HT€ 100,98
2018 8 Amaud :
Liste de prix et remises —— 2 Article

B Masquer les détails

Carnet d'adresses de
livraison

Ajouter ARTICLE # PRODUIT Par unité QUANTITE TOTAL
Contacts Antalis

Xerox Colotech+ Supergloss - 210g/m2, 210mm x
L 297mm, A4, BE, couché sur chrome une face, 125

Infos réseaux sociaux : B €10,14 1
feuilles/paquet, 8 paquets/boite, 003R97682, FSC i i e [ €65,68
f #500092
Aide (FAQ)
= Cocoon 60 Silk - 135g/m2, 720mm x 1020mm, BE,
" enramé, 250 feuilles/paquet, couché deux faces, FSC € 241,30 250 €35.30
par 1000 feuille/s  feuille/s ’
#532830
Ajouter toutes les lignes Ajouter |a ligne sélectionnée | Supprimer |a sélection |
1 comMmanD Résultats par page 5 ~ Précédent Suivant
par pag

antalis®

Just ask Antalis’

Accéder aux Paniers enregistrés

» Cliquer sur 8 en haut de I'écran.

+ Cliquer sur

¢ Choisir « Mes Commandes ».

 Choisir « Paniers enregistrés ».

©
©
(5]

« Afficher » ou « Masquer » les détails
du panier.

Cliquer sur =

Cette action ajoutera le panier
enregistré a votre panier en cours.

« Ajouter toutes les lignes »
Cette action ajoutera toutes les lignes
a votre panier en cours.

« Ajouter les lignes sélectionnées »
Cette action ajoutera les lignes
sélectionnées a votre panier en cours.

« Supprimer la sélection »
Cette action supprimera les lignes
sélectionnées du panier enregistré.

Retour au sommaire B




5. MES COMMANDES

Commandes en attente de validation

Meon compte
Bl Mes commandes
Historique des commandes

Paniers sauvegardés

Commandes en attente de
validation

Meon profil
Mes favoris
Liste de prix et remises

Carnet d'adresses de
livraison

Contacts Antalis

Aide (FAQ)

antalis®

Just ask Antalis’

Commandes en attente de validation

Commande en attente de validation. Accédez aux détails de la commande. Vous pouvez, la valider, la refuser, ou la modifier.

1 Commandes trouvées

DATE : REF.COMMANDE CLIENT 5 COMMANDER PAR # PRI TOTAL 3

240ct.  Commande # \g HT 983.59

018 e .
S 1 Réf. Article

Afficher les détails

VALEUR FLAFOND 5 ACTION

€1
Q Valider la commande
e | Medifier plafond |

Refuser |

Accéder aux Commandes en attente
de validation

 Cliquer sur 18: en haut de |'écran.

¢ Choisir « Mes Commandes ».

 Choisir « Paniers enregistrés ».

Si votre profil est « Superviseur », il est
possible que vous ayez des commandes
passées par vos collaborateurs « en
attente de validation ».

Trois actions sont alors possible :

Valider cette commande

Modifier le plafond (afin de n’avoir a
valider que des commandes dont le
montant serait supérieur au plafond)

Refuser la validation de la commande

Besoin d'aide? Contacter le Support web
antalis.fr admin@antalis.com

Retour au sommaire g
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6. MON PROFIL

Informations personnelles

Mon compte Informations du compte Accéder aux Informations personnelles
Mes commandes Informations du compte
- Mon profil B 8 1 4

S — * Cliquer sur (2 en haut de I'écran.

Préférences de ° Cllquer sur Mon compte
Modifier 'adresse email Modifier mot de ' "
— * Choisir « Mon profil ».

Choix des unités de

commande
- . * Choisir « Informations personnelles ».
Mes favoris Informations de contact
Liste de prix et remises CIVILITE PRENOM NOM DE FAMILLE
C.arnAet d'adresses de Mme M g g
e A partir de cet écran, il est possible
Contacts Antalis PROFIL D'ENTREPRISE

de compléter ou de modifier les

. Ces informations, communiquées lors de la création de votre compte, nous permettent de mieux vous conseiller et
Infos réseaux sociaux

. moment. Cot Informarions ne som pas diusts s avez I possibilte de modifler ces informations & ot informations personnelles, telles que :
id Aministration du compte . .
Aide (FAQ) :mux.mo:‘:cms IMPRIMEUR COMMERCIAL ET EDITION (EDITEURS, %ﬁ?ﬂgzﬁﬁmngr? SPECIALISTE EN adresse e_mall (logln), mOt de passe,
Tt MR NN et profil d’entreprise, fonction,
coordonnées téléphone & mobile, ...
CENTAEY  SMSESE. SWESEIS oo

FONCTION TITRE

Gérant / Direction v Directeur Général

Annuler

Information de contact

NUMERO DE TELEPHONE TEL. MOBILE

n- - TREE
Somil

antalis®

Just ask Antalis’ . / ces Retour au sommaire ﬂ




6. MON PROFIL

Préférences de communication

Choix des Préférences de communication

Mon compte Préférences de communication i 8 .
» Cliquer sur en haut de I'écran.

Mes commandes Choisissez le type de communication qui vous intéresse et recevez nos promotions en avant premiére, des informations sur les nouveaux
duits, d tations & Eve ts. .
produrts, des Invy IONS a NOS evenemern ° Cllquer Sur Pte

n Mon profil
Email de confirmation de commande 0 . Choisir « Mon profll »,

Informations personnelles

Preférences de . . . * Choisir « Preférences de communication ».
communication Recevoir un email de confirmation de commande

Choix des unites de Recevoir une copie des commandes de vos collaborateurs.
Mes favoris Choisir le type de communication qui vous
Liste de prix ot remises Préférences de communication e intéresse et recevez nos promotions en
Carnet d'adresses de TOUT SELECTIONNER avant premiere, des informations sur les
Contacts Antalis ” nouveaux produits, des invitations a nos
Infos réseaux sociaux E""“;Z'I‘“ évenements. ..

Aministration du compte Newsletter

oul

Aide (FAQ)

Q Choisir les e-mails de confirmation de
commande que vous souhaitez recevoir

Informations produits

oul

Promotions

oul

e Choisir les préférences de
Communication: décider de recevoir
les communications sur nos
évenements, newsletters, informations
produits ou promotions

antalis®

Just ask Antalis’ Retour au sommaire g




6. MON PROFIL

Choix des unités de commande

Choix des Unités de commande

Mon compte Unités de commande * Cliquer sur 8 en haut de I'écran.

Mes commandes Afin de faciliter le passage des commandes, il est possible de définir 'unité de commande souhaitée par défaut pour chaque famille de .
produit ° C“quer sur Mon compte

- Mon profil o '
* Choisir « Mon profil ».
Informations personnelles Papier Couche sac 0 v er L . L
oreterences de B * Choisir « Choix des unités de commande ».
communication Papier Offset & Affiche ul
boite
commande Autocopiant carton er
e - © rossibiité de définir I'unité de
Liste de prix st remises e commande souhaitée par défaut

<
q

Enveloppes & Pochettes sac

Carnet d’adresses de
livraison

pour chaque famille de produit.

Cartes & Cartons

Contacts Antalis

Auto-adhésif & étiquettes sac ~

Cliquer sur le menu déroulant afin
d’accéder a toutes les valeurs
possibles au regard de chaque

Infos réseaux sociaux

<
]

Aministration du compte Spechlitesidelbureau =

Aide (FAQ) Mes Produits sac e er
repe do Criton Commenicaion. | — 5 - catégorie de produits; puis enregistrer
Bristol

la valeur choisie.

§
<
]

JAaabdanniaL

Sacherie

Papier et Carton d'Emballage sac M

antalis®

Just ask Antalis’ Retour au sommaire m




7. MES FAVORIS

Mon compte Mes Favoris

Find, manage and share easily your favourite products
Mes commandes

Mon profil Tous les favoris
0 Creéer et organiser vos produits récurents en favoris
Liste de prix et remises q
P IE Tous les favoris (4)

Carnet dadresses de
livraison

eDossiers de favoris personnalisés

Contacts Antalis

. ) ) Créer et organiser les favoris en dessier et sous-dossiers
Actualités réseaux sociaux

Aministration du compte E Papiers couchés (O) ©006

o o= ]
Créer un dossie'r
e Dossiers favoris partagés

Créer et gérer vos dossiers de favoris, et partager avec d'autres utilisateurs.

Papiers couchés (O) @ ° ° 9

antalis®

Just ask Antalis’

Accéder au dossier Mes favoris

* Cliquer sur 8: en haut de I'écran.

+ Giiquer sur

¢ Choisir « Mes favoris ».

0 Accéder au dossier regroupant
I'’ensemble de tous les favoris.

e Accéder aux sous-dossiers favoris
personnalisés.

9 Accéder aux dossiers favoris que vous
avez partagés avec d’autres personnes

Signification des icones:

Supprimer un dossier ou sous-dossier.

o Créer / Ajouter un dossier ou sous-dossier

° Editer / Modifier un dossier ou sous-dossier

0 Partager un dossier de favoris

Retour au sommaire m




8. LISTE DE PRIX ET REMISES

Mon compte
Mes commandes
Mon profil

Mes favoris

Liste de prix et remises

Carnet d'adresses de
livraison

Contacts Antalis
Infos réseaux sociaux
Aministration du compte

Aide (FAQ)

Liste de prix et grille de remises 0

Demandez votre fichier liste de prix ou liste de remise et recevez le par retour d'email

| 2 Liste de prix compléte | | W& Grille de remises | | & Liste de prix a personnaliser |

antalis®

Just ask Antalis’

eListe de prix compléte X

Recevez votre fichier de prix personnalisé par email.

Sélectionnez 'un des formats souhaités ci-dessous

FICHIER AU FORMAT EXCEL FICHIER AU FORMAT TEXTE FICHIER AU FORMAT .CSV

Le format Excel est Le format Texte est Le format CSV est recommandé

recommands pour le logiciel recommands pour les progiciels  pour alimenter votre ERP
g Masteprint, Partner, Prosper,
Vita'soft....

Accéder aux Listes de prix et remises

* Cliquer sur 8 en haut de I'écran.

+ Giiquer sur

* Choisir « Liste de prix et remises ».

0 Possibilité de demander votre liste de
prix et/ou votre grille de remises,
et les recevoir par e-mail.

9 Choisir le format sous lequel vous

souhaitez recevoir ces informations:
. Format XLS
. Format TXT
. Format CSV
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9. CARNET D’'ADRESSES DE LIVRAISON

Mon compte Carnet d"adresses de livraison
Mes commandes Rechercher une adresse de livralson Par nom d'entreprise, ville, code postal
Mon profil

Mes favoris Masquer les filtres

Liste de prix et remises 9 e

Carnet d'adresses de
livraison

Contacts Antalis

Infos réseaux sociaux 65 Adressafs) t n

Aministration du compte

Adresse de livraison par

Aide (FAQ) défaut

e REF. ADRESSE : 358614

AJOUTER UNE NOUVELLE ADRESSE 75010
PARIS

Voir details

antalis®

Just ask Antalis’

REF. ADRESSE : 358715

RUE DES g

ZONE

Voir details  Supprimer Definir par defaut

Accéder au Carnet d’adresses de livraison

* Cliquer sur 8 en haut de I'écran.

+ Giiquer sur

e Choisir « Carnet d'adresses de livraison ».

0 Possibilité de rechercher une adresse
de livraison par nom d’entreprise,
code postal, ville, ...

9 Possibilité d’'agir sur des filtres, pour
une recherche plus avanceée.

e ’adresse de livraison par défaut est
clairement identifiée.

Q Voir les détails d'une adresse,
supprimer, ou définir une adresse
comme adresse par défaut.

9 Ajouter une nouvelle adresse de
livraison.
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10. CONTACTS ANTALIS

Il y a toujours un moyen de contacter Antalis

Vious avez une question pour notre équipe 7 Vous voulez en savoir plus sur ce que nous offrons ?
\ous avez un projet et vous souhaitez avoir des informations techniques 7

CONTACTS

o

°Conta:tez un

spécialiste

ROTA Dominique
2 RUE BLAISE PASCAL
54320 MAXEVILLE
dominique rotaiantalis.com
0626080311
0692010311

VATOT Stephanie
2 RUE BLAISE PASCAL BP
1018
54320 MAXEVILLE
stephanie.vatot{Dantalis.com
0 826 080 311
0 892 010 311

antalis®

Just ask Antalis’

NOUS ENVOYER UNE REQUETE

®

eDemandez

a étre rappelé

Un de nos spécialistes peut
vous appeler & un moment
de votre convenance.

Entrez en contact avec |'un de nos spécialistes ici.

TOUTES NOS ADRESSES e

© O

ePrenez 0 Support
web

rendez-vous
Besoin d'aide pour

I'utilisation du site web 7

Neous participons et
organisons des évenements
tout au long de 'annéa. Nous
¥ avons toujours un expert, 4
votre disposition.

Voir |a lista des événements

Accéder aux Contacts Antalis

* Cliquer sur 8 en haut de I'écran.

+ Giiquer sur

e Choisir « Carnet d'adresses de livraison ».

Il existe plusieurs moyens pour contacter
Antalis :

Contacter un spécialiste Antalis

Demander a étre rappelé

Prendre un rendez-vous sur un
évenement

Contacter le support web Antalis
antalis.fr admin@antalis.com

Contacter Antalis par formulaire

Accéder a toutes les adresses Antalis
(agences et showroom/brainstores)

Q0 0 000
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11. ACTUALITES RESEAUX SOCIAUX

Accéder aux Contacts Antalis

Tout Actualités Evénements Etudes de cas

* Cliquer sur 8 en haut de I'écran.

Réseaux sociaux 0 ,
» Cliquer sur DT

* Choisir « Carnet d'adresses de livraison ».
:  SHOWROOM
5 DES INDUSTRIES
e; CREATIVES

or e 10/ 11
W', 0CT.2018

Suivre I'ensemble des évenements et
actualités Antalis depuis la rubrique

« informations réseaux sociaux » de

. — APPLICATIONS, TOUT POUR LA
RSN S COMMUNICATION VISUELLE, ETUDES DE CAS votre compte.
L'imprimerie Launay et

I’Ecole Bleue : le papier Antalis prosemie;sa
5.6 pap nouvelle gamme : Coala
comme vecteur de la

— TOUT POUR LA COMMUNICATION
VISUELLE, ACTUALITES, D2B EVENT
Antalis, présentera son
offre globale de solutions
grand format sur le salon

inti 2 Magnetics
P progrese e 10t {1 9
S : . . s N . .
Creative Power est heureux de retrouver un il:‘rrx‘t:\?asn[:;eszE:euﬁo:%adnagengtl::ﬁnzes(;ltutlon Fl |tre r |eS aCtU al |teS a. affl C h e r .
Venez découvrir la solution globale d'Antalis & imprimeur féru des papiers Antalis et aimant e,so,mangé 1 gocynamia
destination des imprimeurs ; une offre, qui partager sa passion : I'imprimerie Launay (Paris, P . ° A | A
de la'seule a lisation e 5e). Découvert gréce a l'atelier de sérigraphie . Ctua |tes
garrnmes HP Latex et PageWide. zwells. Launay nous avait ouvert ses portes lors © Envoir plus ,
'un portrait. Y 4
L]
—— - Evenements Antalis
06 Juil. 2018 1
e Etudes de cas
&9 L'imprimerie Launay s s ,
% Bt * Publications sur les réseaux

sociaux (Linkedin, Twitter,...)

e Consulter les publications Antalis
les plus récentes en fonction des
filtres précédemment sélectionnés.

antalis®
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12. ADMINISTRATION DU COMPTE

Gestion des utilisateurs & des centres de co(ts

Mon compte
Mes commandes
Men profil
Mes favoris
Liste de prix et remises

Carnet d'adresses de
livraison

Contacts Antalis

B Aministration du compte
Gestion des utilisateurs &
des centres de coiits
Catalogue personnalisé

Budget & plafond de
dépense

Aide (FAQ)

antalis®

Just ask Antalis’

Gestion des utilisateurs

Ce menu vous parmet de créer ot gérer (modifier/supprimer) les utilisateurs de votre entreprise. Vious avez également la possibilité de laur
affecter un centre de colts.

Nouveau profil utilisateur en attente de Validation
Nouveau utilisateur en attente de votre approbation

Utillsateurs AL 4 MTION 4

e = |

FIFZ FIFIAF

Refuser |

Gestion des utilisateurs

NON DREOITS D'ACCES  DROITS D'ACCES  DROITS D°ACCES GESTION

NOM DE FAMILLE

UTILISATEUR ~ AUX PRIX CLIENT AL'HISTORIQUE AUX FACTURES  DES ADRESSES

Appliquer 4 tous las utilisateurs

(Tanm et

I0OWo000532
Alexandre) Opér 7, v Utilisateur
= 27 M V|

Afficher plus

Accéder a Gestion des utilisateurs

* Cliquer sur (93 en haut de I'écran.

+ Giiquer sur

 Choisir « Administration du compte »

e Choisir « Gestion des utilisateurs»

Cette section vous permet de définir un
superviseur du compte, de créer et gerer
(modifier/supprimer) les utilisateurs

de votre entreprise.

Cette page permet €galement de gérer
les droits d'acces de vos utilisateurs

a certaines informations et actions :

* Acces aux listes de prix

* Acces a I'historique des commandes

* Acces aux factures

* Acces a la gestion des adresses de livraison
> etc...

Enfin, vous avez la possibilité d'affecter
un centre de co(ts a vos utilisateurs, sur
lequel leurs commandes devront étre
imputées.

Besoin d'aide? Contacter le Support web
Q antalis.fr admin@antalis.com
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12. ADMINISTRATION DU COMPTE

Catalogue personnalise

Mon compte

Mes commandes

Meon profil

Mes favoris
Liste de prix et remises

Carnet d'adresses de
livraison

Contacts Antalis

Actualités réseaux sociaux

B Aministration du compte

Gestion des utilisateurs &
des centres de colts

Catalogue personnalisé

Budget & plafond de
dépense

Aide (FAQ)

antalis®

Just ask Antalis’

Personnalisation de Catalogue

Nom du catalogue

-

Afficher lee dataile

Charger un catalogue personnalisé

NOM DU CATALOGUE PERSONNALISE ©

Sélactionner le fichier
de catalogue
personnalisé

[ = ]

LISTE D'UTILISATEUR DU CATALOGUE

Personnalisation de Catalogue

Ca menu vous permet de créer et gérer des catalogues perscnnalisés (Catalogue restreint) pour un ou plusieurs de vos utilisateurs.

Ajouter / enlever utilisateur(s)

{.CSV max 5Ma)

MOUVEAU CATALOGUE A AFFECTER

~

w

RATTACHER UN CATALOGUE
PERSOMNALISE

Accéder a Catalogue personnalisé

* Cliquer sur 8 en haut de I'écran.
+ Cliquer sur
¢ Choisir « Administration du compte »

* Choisir « Catalogue personnalisé »

Cette section permet de créer et gérer
des catalogues personnalisés —
c’est-a-dire des catalogues restreints —
pour un ou plusieurs de vos utilisateurs.

Besoin d'aide? Contacter le Support web
antalis.fr admin@antalis.com
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12. ADMINISTRATION DU COMPTE

Budget & plafond de dépenses

Mon compte

Mes commandes

Mon profil

Mes favoris

Liste de prix et remises

Carnet d’adresses de
livraison

Contacts Antalis

Actualités réseaux sociaux

B Aministration du compte

Gestion des utilisateurs &
des centres de colits

Catalogue personnalisé

Budget & plafond de
dépense

Aide (FAQ)

antalis®

Just ask Antalis’

Gestion des montants de commandes autorisés

Période d'activation du montant maximal autorisé par commande:

Définir, le montant maximum ou le budget par utilisateur. Par commande

Ces limitations seront appliquées sur la péricde définie .- 1 Semaine(s)

Définir la période de validité . 1 @ Semaine(s) Mois

L

Définir, le montant maximum ou le budget
par utilisateur. Par commande

Appliquer cette régle pour tous les
futurs utilisateurs

Définir, le montant maximum ou le budget
par utilisateur. Par période

Appliquer cette régle pour tous les
futurs utilisateurs

Définir, le montant maximum ou le budget par utilisateur.

Accéder a Budget & plafond de dépense

* Cliquer sur 8 en haut de I'écran.
+ Cliquer sur
¢ Choisir « Administration du compte »

 Choisir « Budget & plafond de dépense »

Cette section vous permet de définir des
montants budgétaires maximum - par
commande ou par période - a ne pas
dépasser par vos collaborateurs.

Vous maitrisez alors votre budget, ainsi
que les dépenses de vos collaborateurs.

Besoin d'aide? Contacter le Support web
antalis.fr admin@antalis.com

Retour au sommaire u
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13. AIDE / FOIRE AUX QUESTIONS (FAQ)

Men compte
Mes commandes
Mon profil
Mes favoris
Liste de prix et remises

Carnet d'adresses de
livraison

Contacts Antalis
Actualités réseaux sociaux

Aministration du compte

antalis®

Just ask Antalis’

Questions fréquentes

Trouvez ici toutes les réponses aux questions les plus posées avec une réponse claire. Vous trouverez
également des sections thématiques pour vous faciliter la tache.

@ o0 © O

Antalis et moi Mon compte Produits et Mes commandes
Services
Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amat, Lorem ipsum dolor sit amet,
consactetur adipiscing alit consectetur adipiscing alit consectetur adipiscing elit consactetur adipiscing alit

© 0 O

Mes livraisons Mes factures Service client et
SAV
Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. consectetur adipiscing elit. consactetur adipiscing elit

Accéder a I'Aide (FAQ)

* Cliquer sur 8 en haut de I'écran.

+ Giiquer sur

* Choisir « Aide (FAQ) ».

Trouver dans cette section les réponses
aux questions les plus fréquemment
posées sur les themes suivants:

* Antalis, nos agences, ...

* Votre compte

* Notre offres produits et services
* Vos commandes

* Le suivi des livraisons

* Vos factures

* Le service clients/ apres vente
e etc...
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14. NOUS CONTACTER

Showroom

Brainstore de Paris
64, avenue de France
75013 Paris

Tél : 0826 080 090

Brainstore de Lyon

19, boulevard Eugéne Deruelle
69003 Lyon

Tél : 0826 080 090

Brainstore de Boulogne-Billancourt
8, rue de Seine,

92100 Boulogne Billancourt

Tél : 0826 080 090

antalis®

Just ask Antalis’

Monde de l'emballage

Agence Principale

ZI. Rouge Porte - BP 70
Chemin des Meurins
59432 Halluin

Tél : 0826 080 903

Agence Somme-Seine Maritime
7, rue Victor Flamant - BP 88
80534 Friville-Escarbotin

Tél : 0826 080 902

Environnement de bureau

lle-de-France

ZA Parisud - Distripole

2, avenue des Accords de Schengen
91250 Tigery

Tél : 0826 080 120

Communication visuelle

lle-de-France

6, rue Gay Lussac - BP 70040
95502 Gonesse Cedex

Tél : 0826 080 140

Communication imprimée

Bordeaux

Chemin Bellemer — BP 20
33612 Cestas Cedex

Tél : 0826 080 510

Lyon

1, place Berthe Morisot
69800 Saint-Priest

Tél : 0826 080 470

Marseille

Zone Industrielle des Paluds
199 Avenue des Jouques
Cs 31002

13788 Aubagne Cedex

Tél : 0826 080 410

Nancy

2, rue Blaise Pascal
54320 Maxeville
Tél : 0826 080 311

Nantes

L'Atalante (Entrée C)

ZAC du Moulin Neuf

Rue Marcelin Berthelot
44812 Saint-Herblain Cedex
Tél: 0826 080 210
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